Du bist auf der Suche nach einem auBergewdhnlichen Arbeitsplatz? Herzlich Willkommen im Heide Park
Resort - Norddeutschlands groBtem Freizeitpark- und Kurzreiseabenteuer! Jeder zahlt bei Merlin: Wir
streben danach, ein integratives und vielféltiges Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem alle Menschen sie selbst
sein kénnen, die gleichen Chancen haben und gemeinsam erfolgreich sind. Gemeinsam arbeiten wir daran,
einen Arbeitsplatz zu schaffen, an dem sich jeder wertgeschatzt flhlt.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir unbefristet einen

Operations Director F&B und Retail (m/w/d)

Die Herausforderung:

Du verantwortest den Bereich F&B und Retail und bist verantwortlich flir die Zusammenarbeit
mit Partnerfirmen und Drittanbietern. Dein Team flhrst Du durch eine klare und strukturierte
Arbeitsweise, motivierst es zu Bestleistungen und hast SpaBl daran jeden einzelnen sowohl
fachlich als auch personlich weiterzuentwickeln. Als Mitglied der Geschaftsflihrung sorgst du flir
kontinuierliche Verbesserungen auch durch ein effizientes Change Management und leitest aus
der Konzernstrategie kurz-, mittel- und langfristige Ziele ab und setzt diese um. Mit Deinem
strategischen  Know-How, analytischen Fahigkeiten und persénlichem Engagement
implementierst Du neue Prozesse, stellst deren Umsetzung durch geeignete
Kontrollmechanismen sicher und optimierst Bestehende.

Du analysierst das bestehende Angebot und entwickelst dieses kontinuierlich weiter, um unseren
Gasten in jedem Bereich des Resorts auBergewdhnliche Erlebnisse zu bieten. AuBerdem bringt
dich im operativen Tagesablauf nichts aus der Ruhe und Du gehst jederzeit mit einer
I6dsungsorientierten Einstellung als Vorbild voran.

Womit kannst Du uns begeistern?

- Mindestens 10 Jahre Berufserfahrung in leitender Funktion

- Tatkraftige, selbstmotivierte und energiegeladene Persdnlichkeit

- Eigeninitiative, Durchsetzungsvermaogen, Flexibilitat  und Belastbarkeit  sowie
selbststandige und teamorientierte Arbeitsweise gepaart mit einer ausgepragten
Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit

- sicherer Umgang mit komplexen Analysen und Budgets und ein ausgepragtes Verstandnis
fir deren Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit

- Die Bereitschaft zu Wochenend- und Feiertagsarbeit setzen wir voraus

Was erwartet Dich?

Als Mitarbeiter*In im Heide Park Resort erlebst du ein auBergewdhnliches, nicht alltagliches
Arbeitsumfeld mit Mdglichkeiten zur persoénlichen Entwicklung. Teamgeist und Kreativitat sind
Teil unserer Unternehmenskultur - das Einbringen deiner Vorschlage und Ideen ist sehr
willkommen.

Zudem erwarten dich zahlreiche Mitarbeiter-Verginstigungen im Heide Park Resort und anderen
Merlin Attraktionen (z. B. freier Eintritt, verglnstigter Einkauf von Legoartikeln) sowie diverse
Rabatte bei vielen Kooperationspartnern.

Haben wir Dein Interesse geweckt?

Dann warte nicht langer und sende uns bitte Deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen unter
Angabe Deiner Gehaltsvorstellung per E-Mail an: imke.bianchi@heide-park.de. Weitere
Informationen findest Du auch auf unserer Homepage unter www.heide-park.de. Wir freuen uns
auf Deine Bewerbung!
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